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ОТЧЕТ HMPR (TINS REPORT)  

 

Отчет HMPR (TINS) - это отчет, в котором отображается информация по всем оформленным электронным 
документам. При использовании дополнительных модификаторов, формат HMPR позволяет отобразить отчет 
на определенную дату или период дат; сортировать отчет по статусу купона в документе (refunded, voided, 
exchanged) и т. д. 
 

Краткий отчет TINS 
 

      HMPR 
 

Пояснение: вызвать отчет на текущую дату.  
 

Ответ системы: 
GALILEO EE                          TINS REPORT         28 AUG 14 

CURRENCY CODE  UAH       IATA NUMBER 99999992 

 

A/L TKT/STOCK NBR    PASSENGER NAME    FARE     TAX     COMM    FOP 

         *FEES 

220E9900642044 RADCHENKO/IVANMR    2360    790     1.00   FS 

220E9900642045-046  RADCHENKO/ANGELI    1560    560     0.10   FS 

169E9900642047 SEMENOV/SEMENMR     1765    780           IN 

              1   

220E9900642048 RADCHENKO/ANNAMR    VOID 28AUG      

001E9900642049 PETRENKO/IVANMR      635T    10     7.00    CK 

125E9900642050 YASHCHUK/OLEGMR     2778G   827     0.00    NO 

001E9900642051 SOLKIN/PETROMR         0      0     0.00    EX 

001E9900642052 PETRENKO/PETRMR      230A     0     1.00   MS 

220 9900642022 LYTVYN/IRYNAMRS     3785     10     0.00    CR 

                                        RFND- 

881 9902140780 KOT/ANNAMRS   10306   1932   0.00         FS 

          RFND-             - VOID 

125D9900468183 YASHCHUK/OLEGMR     2778    827      0.00         IN 

SUBTOTAL – CASH      14226  3282 

SUBTOTAL – CHECK     0      0 

SUBTOTAL – NONREF    2778   827 

SUBTOTAL – MISC      0      0 

SUBTOTAL - INV       2778   827 

TOTAL CASH SALES     17508 

TOTAL CASH SALES     17508 

TOTAL CREDIT REFUNDS (7783) 

TOTAL FEES            0 

GRAND TOTAL           9725 

TOTAL COMMISSION      0  

LESS CREDIT SALES     645 

NETT AMOUNT PAYABLE   8699  
 

Пояснение: 

Графа Описание 

A/L  TKT/STOCK NBR    
 
 
 

Номер документа, который состоит из номера стока авиакомпании, типа и номера 
документа: 

 Е - электронный билет; 

 D – EMD; 

 220E9900642045-046 - электронный документ, оформленный более чем на 4 
купона (Conjunction ticket) 

PASSENGER NAME Фамилия и имя пассажира (максимум 16 символов из поля имени в оформленном 
электронном документе) 

FARE 
 
 
 
 
 

Отображается величина тарифа в гривнах, исключая таксы. Возможны 
дополнительные индикаторы:  

 A – обозначает сумму добора (Additional collection), например, в случае обмена 
билета с добором до более высокого тарифа; 

 T – обозначает индивидуальный или групповой тур операторский тариф (тариф 
закрыт на IT);    
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Формат Описание 

HMPR/11DEC 

вызвать отчет на указанную дату; 
Примечание: записи отчета TINS могут сохраняться в течение 32 рабочих дней или 90 
календарных дней, однако точный срок хранения информации зависит от рынка и 
настроек PCC. 

HMPR/XX1 вызвать отчет офиса XX1 на текущую дату; 

HMPR/ALL вызвать отчет по всем документам; 

HMPR/D вызвать отчет на текущую дату по билетам на внутренние направления; 

HMPR/12AUG/D вызвать отчет на указанную дату по билетам на внутренние направления; 

HMPR/I вызвать отчет на текущую дату по билетам на международные направления; 

HMPR/12AUG/I вызвать отчет на указанную дату по билетам на международные направления; 

HMPR/C-ВА 
вызвать отчет на текущую дату по билетам, оформленным на стоке указанного 
перевозчика (ВА); 

HMPR/C-125 вызвать отчет на текущую дату по билетам, оформленным на указанном стоке (125); 

HMPR/TKT вызвать отчет на текущую дату только по электронным билетам; 

HMPR/CU-EUR 
вызвать отчет на текущую дату с указанием валюты (EUR) 
Примечание: применяется на рынках, где есть возможность оформить электронную 
документацию в другой валюте 

 

Отчет TINS по статусу купона в документе 
 

Операции по возврату, аннуляции или переоформлению документов отображаются в ежедневном отчете TINS. 
Его можно просмотреть в любое время после проведения транзакции (в архиве данная информация хранится 
32 дня). 
 

      HMPR/10AUG-16AUG/REF 
 

Пояснение: вызвать отчет по возврату документов на период в течение указанного месяца. 
 

Ответ системы: 
>HMPR/10AUG-16AUG/REF  

GALILEO EASTERN EUROPE                                           

TICKET REFUND REPORT      10 AUG 14 - 16 AUG 14                  

CURRENCY CODE  UAH       IATA NUMBER 99999992                    

 N  –  обозначает нетто тариф; 

 G – обозначает полный или опубликованный тариф, если билет оформлен с 
применением нетто тарифа; 

 VOID – документ аннулирован (завойдирован); 

 RFND  – по документу произведен возврат;  

 RFND-VOID  – аннуляция выполненного возврата 

TAX and FEES Таксы и сборы документа 

COMM 
  

Размер комиссии: 

 значение в процентах 
       1.00 - 1 % комиссии; 
       0.10 - 0.1% комиссии; 

 значение в гривнах 
      1 - 1 гривна комиссии 

FOP 
 

Форма оплаты: 

 S   (Cash) – наличные; 

 IN (Invoice) – безналичный расчет; 

 CK (Cheque) – чек; 

 MS (Miscellaneous+free) – другие формы оплаты; 

 NO  (Nonref) - невозвратный; 

 EX  (Еxchange) – обмен; 

 CR  (Сredit card: AX, DC, CA и т. д.) – кредитная карта. 
 

Дополнительные  форматы: 
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*** 257 ***                                                      

257 9902055787     KUZMIN/VIKTOR      10000    2217  0.00 CASH   

                                      7783                CCC/AX 

257 9902055793     KUZMIN/VIKTOR      15919    2217  0.00 CASH  

TOTAL CASH REFUNDS        (      30353)                          

TOTAL CREDIT REFUNDS      (       7783)                          

GRAND TOTAL               (      38136)                        

 

     HMPR/22OCT-23OCT/VOID 
 

Пояснение: вызвать отчет аннулированных (войдированных) документов на период в течение указанного 
месяца. 
 

Ответ системы: 
>HMPR/22OCT-23OCT/VOID 

GALILEO EE                                                       

TICKET VOID REPORT        22 OCT 14 - 23 OCT 14                  

                         IATA NUMBER 99999992                                                                                                                                                    

A/L TKT/STOCK NBR  DATE CANCELLEDTI                              

*** 220 ***                                                      

220 9902182496     22OCT                                         

*** 465 ***                                                      

465 9902182501     22OCT                                         

*** 566 ***                                                      

566 9902182495     22OCT                                                                                 

566 9902182500     22OCT                                         

 

     HMPR/22OCT-24OCT/EXCHANGE 
 

Пояснение: вызвать отчет переоформленных документов на период в течение указанного месяца. 
 

Ответ системы: 
>HMPR/22OCT-24OCT/EXCHANGE 

GALILEO EE                                                       

TICKET EXCHANGE REPORT    22 OCT 14 - 24 OCT 14                  

CURRENCY CODE  UAH       IATA NUMBER 99999992                    

                                                                 

A/L TKT/STOCK NBR      TICKET DATE                               

*** 074 ***                                                      

074 0749902182486        16OCT14                                                                                                 

TOTAL NUMBER OF EXCHANGES FOR THIS CARRIER           1           

                                                                 

*** 331 ***                                                      

331 3319902182505        23OCT14                                 

331 3319902182505        23OCT14                                                                                                 

TOTAL NUMBER OF EXCHANGES FOR THIS CARRIER           2                                                                           

                                                                 

TOTAL EXCHANGES ALL CARRIERS              (          3) 
 

Дополнительные  форматы: 

Формат Описание 

HMPR/12APR-12APR/REF 
вызвать отчет документов на указанную дату (12APR) со статусом 
купона REFUND; 

HMPR/12APR-12APR/VOID 
вызвать отчет документов на указанную дату (12APR) со статусом 
купона VOID; 

HMPR/12APR-12APR/EXCHANGE 
вызвать отчет документов на указанную дату (12APR) со статусом 
купона EXCHANGE; 

HMPR/CSQ/10APR-14APR/REF 
вызвать отчет документов на определенный период со статусом 
купона REFUND и указанием стока перевозчика (SQ); 

HMPR/CSQ/10APR-14APR/VOID 
вызвать отчет документов на определенный период со статусом 
купона VOID и указанием стока перевозчика (SQ); 

HMPR/CSQ/10APR-14APR/EXCHANGE 
вызвать отчет документов на определенный период со статусом 
купона  EXCHANGE и указанием стока перевозчика (SQ) 

 

Расширенный отчет TINS 
 

     HMPR*Е 
Пояснение: отобразить расширенный отчет на текущую дату. 
 



 Travelport 

Отчет HMPR (TINS REPORT) Page 4 

Ответ системы (заголовок): 
GALILEO EE                    DAILY ACTIVITY REPORT              

UNKNOWN                            27 NOV 14                     

KIEV             UKRAINE                                         

CURRENCY CODE UAH           IATA-99999992           TOTAL 00070  

---------------------------------------------------------------  

1  TICKET NBR----CONJ        AGENT      STOCK NBR        STP/CBSTP  

                                        HOST SCN                    

2  AL M DT FP TT MR   PASSENGER        BFRLOC         INVNBR      

3  BASE/EQV             TOTAL          TAX            COM AMT       

4           TAX 1        TAX 2          TAX 3          *FEES      

5  FOP DETAIL         NFR           BOOKAGT BPCC CC AUTH          

6  FB/TD           FCI  TC              NF                        

7  AI               ASF         IF         NR VC                  

---------------------------------------------------------------  
 

В верхней части заголовка отображается:  
-  название и адрес агентства, IATA номер; 
-  дата, на которую отображается отчет, код валюты, общее количество документов в отчете.   
 

Пояснение кодов заголовка: 

Элемент Пояснение 

1 

TICKET NBR номер документа 

CONJ номер связанного документа (conjunction ticket) 

AGENT вписание агента, оформившего документ 

STOCK NBR HOST SCN номер стока 

 STP/CBSTP STP IATA номер 

2 

AL код авиакомпании 

M вид документа: 
 E – электронный документ 

DT тип документа: 
 ED – EMD; 
 BT- группа; 
 IT – турпакет; 
 NR – Net Remit 

FP код формы оплаты: 
 S –  наличные (cash); 
 IN – инвойс (invoice);  
 VI – тип кредитной карты (credit card Visa) 

TT тип транзакции: 
аннуляция (войдирование): 

 VA – войдирование, произведенное агентом; 

 VR – системное войдирование; 

 VN – системное войдирование при отсутствии связи с системой    
перевозчика (применимо только к электронным билетам) 

переоформление: 

 XA – переоформление с добором; 

 XR – переоформление с возвратом; 

 XE – переоформление без добора 
 возврат: 

 RE – возврат билета (TRNE); 

 RC – отмена возврата билета (TRNC) 

MR индикатор смешанной формы оплаты 

PASSENGER имя пассажира 

BFRLOC локатор бронирования 

INVNBR номер инвойса (при форме оплаты Invoice) 

3 
BASE/EQV базовый тариф / эквивалент тарифа 

TOTAL итоговая сумма 
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TAX сумма такс 

COM AMT сумма комиссии 

4 Tax 1   Tax 2   Tax 3 

5 

FOP DETAIL детали формы оплаты 

NFR ремарки поля имени 

BOOKAGT вписание агента, который создал бронирование 

BPCC PCC, в котором создано бронирование 

CC AUTH код авторизации кредитной карты 

6 

FB/TD fare basis / ticket designator 

FCI индикатор расчета тарифной маски 

TC tour code 

NF нетто тариф 

7 

AI информация об аккаунте / коде перевозчика 

ASF актуальный тариф продажи 

FI тариф по инвойсу 

NR net remit 

VC value code 
 

Ответ системы (заголовок + отчет): 
GALILEO EE                    DAILY ACTIVITY REPORT              

UNKNOWN                            28 NOV 14                     

KIEV             UKRAINE                                         

CURRENCY CODE UAH           IATA-99999992           TOTAL 00031  

---------------------------------------------------------------  

TICKET NBR----CONJ        AGENT      STOCK NBR        STP/CBSTP  

                                     HOST SCN                    

  AL M DT FP TT MR   PASSENGER        BFRLOC         INVNBR      

  BASE/EQV           TOTAL          TAX            COM AMT       

           TAX 1        TAX 2          TAX 3          *FEES      

  FOP DETAIL         NFR           BOOKAGT BPCC CC AUTH          

  FB/TD           FCI  TC              NF                        

  AI               ASF         IF         NR VC                  

--------------------------------------------------------------- 

257 9902198178            MTRG13                                 

  OS E    S  RF      BOICHENKO/VITAMR WMR3QA                     

      17131                 17131              0         171     

                  0           10YQ          100DU                

                                   MTRG139 7J8J                  

  MFF10Z0D         G                                             

     REFUND –  

257 9902213127            MTRG13                                 

     E       VA      LAMYKO/VIKTORMST                            

     DATE - 27NOV                                                

257 9902213128            TRG139                                 

  OS E    S          PARSHYKOVA/OLENA BWR4X4                     

      16293                 18943           2650         163     

                 69UA         31UD         2550XT                

                                   MTRG139 7J8J                  

  MFF10Z0D         G 

257 9902213140            TRG139                                 

  OS E       XE      DERKACH/VLADYSLA BX4DVE                     

      16293                     0              0           0     

                  0                                              

                                   MTRG139 7J8J 

074 5224168824            7J8JNG                                 

  KL E    VI         GOLD/OLEGMR       6LFFG6                     

      23100                 61893          12503           1     

                 63UA         31UD        10899XT                

  ***********1066                  7J8JAK  7J8J 89821B           

  I2FFUA           G 

074 1264317469            Z7J8JN                                 

  KL E ED IN         OKOPAILOVAN/RO    KMP3W6                     

      1037.                  1037              0           0     

                  0            0              0                  

                                    Z7J8JA 7J8J  
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Дополнительные форматы: 

Формат Пояснение 

HMPR*E/XX1 отобразить расширенный отчет офиса XX1 на текущую дату; 

HMPR*E/02JAN отобразить расширенный отчет на указанную дату; 

HMPR*E/CU-EUR отобразить расширенный отчет в указанной валюте; 

HMPR*E/T отобразить отчет с итоговыми суммами на текущую дату; 

HMPR*Е/D 
отобразить расширенный отчет на текущую дату по билетам на внутренних 
направлениях; 

НMPR*Е/I 
отобразить расширенный отчет на текущую дату по билетам на международных 
направлениях 

 

Расширенный отчет TINS с указанием определенных критериев  
 

Для отображения детального отчета с указанием определенных критериев, необходимо вызвать на экран и 
заполнить соответствующую маску. 
 

      HMPR*E/  
 

Пояснение: вызвать маску для отображения детального отчета с указанием определенных критериев 
 

Ответ системы: 
HMPR*E/      ENHANCED TINS REPORT REQUEST SCREEN          

                                                          

DATE OR DATE RANGE ·.......-·.......  DAILY         ·.    

GTID               ·......            PERIOD        ·.    

BRANCH PSEUDO      ·....              SUMMARY       ·.    

CURRENCY CODE      ·...               SEARCH/SORT   ·.    
 

Маску  необходимо заполнить, в зависимости от желаемых результатов поиска:  
 

Графа Описание 

DATE OR DATE RANGE внести дату, месяц, год в формате ДДМММГГ (например, 23FEB14). Если не указать 
дату или период, по умолчанию будет выполнен поиск на текущую дату; 
Примечание: если задается поиск на конкретную дату, то указывать ее как период не 
нужно 

GTID внести номер принтера (GTID), если отчет необходимо распечатать; 

BRANCH PSEUDO внести номер пульта (PCC), если  необходим отчет офиса партнера; 

CURRENCY CODE внести код альтернативной валюты, если необходимо; 

DAILY отчет за день установлен по умолчанию и выбирается автоматически; 

PERIOD ввести X, если необходим отчет за период; 

SUMMARY ввести X, если необходим краткий отчет; 

SEARCH/SORT ввести Х для вызова маски поиска и сортировки 
 

Примечание: параметры поиска можно комбинировать, например, внести период поиска, отметить  SUMMARY,  
поставить  напротив  SEARCH / SORT  букву Х и нажать Enter. 
 

Маска поиска и сортировки (SEARCH / SORT) 
 

В нижней части маски поиска и сортировки заполняются соответствующие параметры SEARCH или SORT. 
- SEARCH (ПОИСК) - функция поиска позволяет создавать отчеты, сортируя электронные документы по 
заданным критериям, например, все аннулированные билеты. Также можно выполнить поиск отчета по 
определенному номеру билета или поиск билетов, оформленных на определенного пассажира;  
-  SORT (СОРТИРОВКА) - с помощью функции сортировки можно устанавливать порядок отображения данных.  
 

Алгоритм поиска и сортировки отчета TINS 
 

1. внести формат вызова маски отчета: 
 

     HMPR*E/ 
 

в графе SEARCH/SORT внести Х: 
>HMPRR/      ENHANCED TINS REPORT REQUEST SCREEN                                                            

DATE OR DATE RANGE ·.......-·.......  DAILY         ·. 

GTID               ·......            PERIOD        ·. 

BRANCH PSEUDO      ·....              SUMMARY       ·. 

CURRENCY CODE      ·...               SEARCH/SORT   ·X 
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2. на экране отобразится следующая маска: 
HMPRS/  SEARCH AND/OR SORT REQUEST SCREEN                       

      ENTER ITEM NBRS FROM THIS LIST:   *ITEM 6 SORT ONLY*       

 1.TICKET NBR        7.FOP TYPE S/CC     13.DOCUMENT TYPE        

 2.STOCK CNTRL NBR   8.FOP CODE AX/ETC   14.TICKET MEDIA         

 3.AIRLINE NBR       9.CUST ID CI.       15.TRANSACTION TYPE     

 4.INVOICE NBR      10.CUST NBR  DI.AC-  16.ID FIELD ID.         

 5.PASSENGER NAME   11.STP/CBSTP IATA                            

 6.ISSUE DATE       12.AGENT SIGN-ON                             

                                                                 

SEARCH FOR ITEMS WHERE ITEM NBR ·..(1) IS EQUAL TO ·............(2)<- 

    ALSO EQUAL TO ·............   ALSO IS EQUAL TO ·............   

SORT BY ITEM NBR ·..(3) THEN BY ITEM NBR ·..(4)  SUBTOTALS  ·.     <- 
 

 

3. произвести сортировку отчета, указав соответствующие критерии: 
 

Графа Описание 

Поиск (Search) в графу (1) необходимо внести порядковый номер соответствующей категории из 
верхней части экрана, переместиться клавишей TAB в графу (2) и указать параметры 
поиска (максимум можно указать три критерия поиска) 

 Сортировка 
(Sort) 

в графу (3) необходимо внести порядковый номер соответствующей категории из 
верхней части экрана и, если необходимо, в графу (4) внести еще один дополнительный 
номер категории. Если необходимо, в графе SUBTOTALS можно внести индикатор “Y” или 
“N”. 
Примечание: в графе SUBTOTALS можно указать индикатор “Y”, “N” или оставить поле 
пустым. Если внесен индикатор “Y”, в отчете будут отображаться только конечные 
суммы. Если графу оставить пустой или указать индикатор “N”, отобразится отчет 
согласно запрашиваемых критерий с указанием конечных сумм 

 

Заполнение полей маски: 
 

Графа Описание 

1.TICKET NBR  указывается номер билета, без первых трех цифр (стока авиакомпании).  
Поиск выполняется с 1 по 10 цифру. Если введено меньше 10 цифр, функция поиска 
ищет совпадения слева направо. 
Примечание: в одном поиске можно указать максимум 3 номера билета 

2. STOCK CONTROL NBR указывается номер бланка. Выполняется поиск максимум трех номеров бланков 
(функция неактивна для BSP Украина, Молдавия). 

3. AIRLINE NBR  
 

указывается 3-х символьный номер авиакомпании. Выполняется поиск максимум 
трех номеров. 

4. INVOICE NBR  
 

указывается номер счета. Выполняется поиск максимум трех номеров счетов 
(полных или неполных). 

5.PASSENGER NAME  указывается имя пассажира. Выполняется поиск максимум трех имен пассажиров 
(полностью или частично введенных).  

6.ISSUE DATE  указывается дата выписки.  
Примечание: данное поле используется только для функции сортировки (SORT) 
электронных документов. 

7. FOP TYPE S/CC   указывается форма оплаты S/CC. Выполняется поиск только по двум видам формы 
оплаты: наличные (S) или кредитная карта (CC). 
Форма оплаты наличные (S) включает в себя: 

 Cash (S) – наличные; 

 Check (CK) – чек; 

 Invoice (IN) – счет; 

 Miscellaneous (MS and MS*AK) - другие формы оплаты 
Форма оплаты CC включает в себя: 

 Credit card (CC) – кредитная карта. 

8.FOP CODE AX/ETC   указывается код формы оплаты. Выполняется поиск по следующим кодам формы 
оплаты:  

 Cash (S) – наличные; 

Search 

Sort 
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 Check (CK) – чек; 

 Miscellaneous (MS) - другие формы оплаты; 

 Invoice (IN) – счет; 

 Credit card (AX, DC, CA и т. д.) - кредитная карта. 

9.CUST ID CI. указывается код СI. (от 1 до 10 символов). Выполняется поиск максимум трех CI. 
полей в бронировании.  

10.CUST NBR DI.AC- указывается клиент-номер. Выполняется поиск максимум трех клиент-номеров в 
поле DI.AC- , внесенных в бронирование. 

11.STP/CBSTP IATA  указывается номер IАТА. Выполняется поиск максимум трех номеров IATA (функция 
неактивна для BSP Украина, Молдавия). 

12.AGENT SIGN-ON  указывается вписание агента (sign-on). Выполняется поиск максимум трех вписаний 
агентов, оформивших электронный документ. Поиск производится по цифровым 
вписаниям (указывается шесть цифр) или буквенным вписаниям. 
Примечание: вписание агента можно посмотреть в расширенном отчете TINS 
форматом >HMPR*E (поле AGENT). 

13.DOCUMENT TYPE  указывается тип документа. Выполняется поиск максимум трех типов документ: 

 Bulk (BT) 

 Tour (IT) 

 Net Remit (NR)  
Примечание:  Net Remit включает билеты, выписанные с модификаторами AI, ASF, 
IF, NF, NR and VC. 

14.TICKET MEDIA  указывается тип билета. Выполняется поиск электронных билетов (E – индикатор 
электронного билета). 

15.TRANSACTION TYPE   указывается тип транзакции. Выполняется поиск электронных документов по 
транзакциям аннуляции (void), переоформления (exchange) или возврата (refund). 
Тип транзакции:  
аннуляция (войдирование) – общий код V (Void) или детально по виду аннуляции: 

 VA – войдирование, произведенное агентом; 

 VR – системное войдирование; 

 VN – системное войдирование при отсутствии связи с системой перевозчика 
(применимо только к электронным билетам) 

переоформление – общий код X (eXchange) или детально по виду обмена: 

 XA – переоформление с добором; 

 XR – переоформление с возвратом; 

 XE – переоформление без добора 
 возврат– общий код R (Refund) или детально по виду возврата: 

 RE – возврат билета (TRNE); 

 RC – отмена возврата билета (TRNC) 

16.ID FIELD ID. указывается корпоративный идентификатор. Корпоративный код – это поле в 
бронировании, которое состоит из трех секторов: 
- 6 буквенно-цифровых символов, представляющих собой корпоративный код; 
- 2 буквенных символа, указывающих код страны; 
- от 3 до 5 буквенных/цифровых символа, представляющих собой код агентства, 
установленный на данном рынке. 
Например: PNC001UATTB 

 

Отчет TINS за период  
 

Отчет TINS за период отображает отчет за указанный период или за отчетный период, установленный местным 
BSP.  
Примечание: записи отчета TINS могут сохраняться в течение 31-90 дней, в зависимости от рынка и настроек 
PCC. 
 

      HMPР  
 

Пояснение: вызвать  отчет TINS за период. 
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Ответ системы (заголовок):  
GALILEO EE                    PERIOD ACTIVITY REPORT             

UNKNOWN                       08 DEC 14 - 15 DEC 14              

KIEV             UKRAINE                                         

CURRENCY CODE UAH           IATA-99999992           TOTAL 00043  

---------------------------------------------------------------  

1 TICKET NBR----CONJ  DATE  AGENT      STOCK NBR        STP/CBSTP  

                                       HOST SCN                    

2   AL M DT FP TT MR   PASSENGER        BFRLOC         INVNBR      

3   BASE/EQV           TOTAL          TAX            COM AMT       

4            TAX 1        TAX 2          TAX 3          *FEES      

5                                        NF                        

---------------------------------------------------------------              
 

В верхней части заголовка отображается:  
-  название и адрес агентства, IATA номер; 
-  период дата, на которую отображается отчет, код валюты, общее количество документов в отчете.   
 

Пояснение кодов заголовка: 

Элемент Пояснение 

1 

TICKET NBR номер документа 

CONJ номер связанного документа (conjunction ticket) 

AGENT вписание агента, оформившего документ 

STOCK NBR HOST SCN номер стока 

 STP/CBSTP STP IATA номер 

2 

AL код авиакомпании 

M вид документа: 
 E – электронный документ 

DT тип документа: 
 ED – EMD; 
 BT- группа; 
 IT – турпакет; 
 NR – Net Remit 

FP код формы оплаты: 
 S –  наличные (cash); 
 IN – инвойс (invoice);  
 VI – тип кредитной карты (credit card Visa) 

TT тип транзакции: 
аннуляция (войдирование): 

 VA – войдирование, произведенное агентом; 

 VR – системное войдирование; 

 VN – системное войдирование при отсутствии связи с системой  
перевозчика (применимо только к электронным билетам) 

переоформление: 

 XA – переоформление с добором; 

 XR – переоформление с возвратом; 

 XE – переоформление без добора 
 возврат: 

 RE – возврат билета (TRNE); 

 RC – отмена возврата билета (TRNC) 

MR индикатор смешанной формы оплаты 

PASSENGER имя пассажира 

BFRLOC локатор бронирования 

INVNBR номер инвойса (при форме оплаты Invoice) 

3 
BASE/EQV базовый тариф/эквивалент тарифа 

Примечание: при возврате ранее переоформленных документов, в 
отчете отображается базовый тариф оригинального билета 
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TOTAL итоговая сумма 
Примечание: при возврате итоговая сумма отображается с таксами 

TAX сумма такс 

COM AMT сумма комиссии 
Примечание: при возврате отображается оригинальный уровень 
комиссии  

4 Tax 1   Tax 2   Tax 3 

5 NF Net fare 
 

Примечание: 
- если дата или диапазон дат не указаны, отображается отчет за период, установленный местным BSP; 
- если в формате указан диапазон дат в пределах установленного текущего периода, в отчете отображается 

информация только по завершенным транзакциям с электронными документами. Полный отчет может быть 
получен по завершению отчетного периода. 
 

Ответ системы (заголовок + отчет): 
GALILEO EE                    PERIOD ACTIVITY REPORT             

UNKNOWN                       05 DEC 14 - 09 DEC 14              

KIEV             UKRAINE                                         

CURRENCY CODE UAH           IATA-99999992           TOTAL 00005  

---------------------------------------------------------------  

TICKET NBR----CONJ  DATE  AGENT      STOCK NBR        STP/CBSTP  

                                     HOST SCN                    

  AL M DT FP TT MR   PASSENGER        BFRLOC         INVNBR      

  BASE/EQV           TOTAL          TAX            COM AMT       

           TAX 1        TAX 2          TAX 3          *FEES      

                                       NF                        

---------------------------------------------------------------  

670 9902213171      09DEC N35669                                 

  UN E    S  RF      GOLG/GALA        BQVW78                     

       5789                  6369            580           0     

                290YQ        290YR            0                  

     REFUND -                                                    

670 9902213172      09DEC N35669                                 

  UN E    S  RF      GOLG/GALA        BQVW78                     

       5789                  6369            580           0     

                290YQ        290YR            0                  

     REFUND -                                                    

257 9902235020                                                   

     E       VA      MART/IVANMR                                 

     DATE - 09DEC                                                

257 9902235021                                                   

     E       VA      MART/IVANMR                                 

     DATE - 09DEC                                                

057 9902235022      09DEC N36512                                 

  AF E    IN         JASON/MR         JT2ZTZ                     

       6856                  8021           1165          69     

                 64UA         32UD         1069XT                

                                                                 

SUBTOTAL - CASH                  0                               

SUBTOTAL - CHEQUE                0                               

SUBTOTAL - NONREF                0                               

SUBTOTAL - MISC                  0                               

SUBTOTAL - INV                8021                               

SUBTOTAL - PS                    0                                                                                               

TOTAL CASH SALES              8021                                                                                               

TOTAL CASH REFUNDS   (       12738)                                                                                              

TOTAL CREDIT SALES               0                                                                                               

TOTAL CREDIT REFUNDS (           0)                                                                                              

TOTAL TAX 1                     64                                                                                               

TOTAL TAX 2                     32                                                                                               

TOTAL TAX 3                   1069                                                                                               

TOTAL FEES                       0                                                                                               

GRAND TOTAL                   8021                                                                                               

(TOTAL NETT FARES)               0                                                                                               

TOTAL COMMISSION                69                                                                                               

LESS CREDIT SALES                0                                                                                               

NETT AMOUNT PAYABLE           7952                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    
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Дополнительные форматы: 

Формат Описание 

HMPP/02DEC       отобразить отчет на указанную дату; 

HMPP/05DEC-09DEC отобразить отчет на указанный период; 

HMPP/XX1       отобразить отчет за период офиса XX1; 

HMPP/Т отобразить отчет за период с итоговыми суммами; 

HMPP/CU-EUR отобразить отчет за период в указанной валюте 
 

Суммарный отчет TINS 
 

Суммарный отчет отображает суммарный список электронных документов с номерами стока,  которые были 
оформлены или аннулированы (завойдированы) в течение отчетного периода. 
 

     HMPS 
 

Пояснение: вызвать суммарный отчет TINS. 
 

Ответ системы: 
GALILEO EE                    SUMMARY ACTIVITY REPORT            

UNKNOWN                       08 DEC 14 - 15 DEC 14              

KIEV             UKRAINE                      IATA-99999992      

---------------------------------------------------------------                                                                

1  CURRENT TICKET RANGE          9902235056 - 9902235199                                                                            

  

2  TICKETS ISSUED:              DOCUMENTS VOIDED:                  

   9902198096 - 098             9902235020 -021                   

   9902213171 - 172             9902235026 -030                   

   9902213182                   9902235045                        

   9902213191                   9902235052 -053                   

   9902213193 - 194             9992072068 -069                   

   9902235022 - 025             9992072083                        

   9902235031 - 044             9992072085                        

   9902235046 - 051             9992072105 -108                   

   9902235054 - 055                                               

   9992071291                                                     

   9992071332                                                     

   9992071864                                                     

3   TOTAL:                38     TOTAL:                18          

                                                                 

   STOCK CONTROLS USED:                                            

4   TOTAL:                 0                                      
 

В верхней части заголовка отображается:  
-  название и адрес агентства, IATA номер; 
-  период, за который отображается отчет. 
 

Пояснение кодов заголовка: 

Элемент Пояснение 

1 текущий диапазон номеров билетов, включая актуальные номера билетов 

2 номера оформленных и аннулированных документов 
3 общее количество оформленных и аннулированных документов 

4 
количество использованных контрольных номеров стока и общее количество оформленных 
билетов  

 

Дополнительные форматы: 

Формат Описание 

HMPS/ XX1 отобразить суммарный отчет офиса XX1; 

HMPS/CU-EUR отобразить суммарный отчет в указанной валюте; 

HMPS/P отобразить суммарный отчет за предыдущий отчетный период 
 

Печать отчета TINS  
 

       P-HMPR 
 

Пояснение:  распечатать отчет на текущую дату. 
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Дополнительные форматы: 

Формат Описание 

HMPR/F12345 распечатать отчет на текущую дату с указанием номера принтера F12345; 

P-HMPR/10SEP распечатать отчет на определенную дату; 

HMPR/F12345/10SEP распечатать отчет на определенную дату с указанием номера принтера F12345 
 

Также есть возможность распечатать отчет непосредственно из системы. Для этого необходимо:  
1. вызвать отчет в системе; 

2. на панели инструментов нажать пиктограмму Response Capture ; 
3. в окне Response Capture необходимо выбрать соответствующие параметры: 

 
Графа Пояснение 

Window – в данном поле необходимо выбрать окно, из которого будет копироваться информация  

Complete Active Display копировать данные из активного окна 

All Windows копировать данные из всех окон 

Selected Windows копировать данные из выбранного окна 

Destination – в данном поле необходимо выбрать способ отображения информации  

E-mail отобразить информацию в электронном письме    

Printer/Fax отправить информацию на печать/ на факс 

Text File отобразить информацию в текстовом файле 

Notepad отобразить информацию в блокноте 

Other: Write другой способ отображение информации (необходимо указать) 

Clipboard копирование информации в буфер обмена 
 

 


