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World's Leading Airline to Africa 2019
World's Leading Airline to South America 2019
World's Leading Inflight Magazine 2019 + than 20 prizes in 2019



TAP Air Portugal - лучший экономический класс  
среди европейских авиакомпаний по версии премии 10Best Awards издания USA Today.



История



Флот

Airbus A330-900neo

Airbus A320-200neoAirbus A321-200neo

Airbus A330-200

Airbus A319-100

Embraer 195 Embraer 190 ATR 72-600



TAP направления по Европе
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Маршрутная сеть TAP Air Portugal по Европе



от USD 282 в обе стороны
+ багаж 1РС – 23кг
+ питание на рейсах ТАР
+ выбор места

Kyiv - Lisbon (LIS) World's Leading City Break Destination 2019

Portugal - World's Leading Destination 2019



от USD 308 в обе стороны
+ багаж 1РС – 23кг,
+ питание на рейсах ТАР
+ выбор места

Kyiv - Porto (OPO)



Kyiv - Funchal (FNC)

от USD 368 в обе стороны
+ багаж 1РС – 23кг,
+ питание на рейсах ТАР
+ выбор места



Kyiv - Faro (FAO)

от USD 320 в обе стороны
+ багаж 1РС – 23кг,
+ питание на рейсах ТАР
+ выбор места



Kyiv - Terceira (TER)

от USD 366 в обе стороны
+ багаж 1РС – 23кг,
+ питание на рейсах ТАР
+ выбор места



от USD 373 в обе стороны
+ багаж 1РС – 23кг,
+ питание на рейсах ТАР
+ выбор места

Kyiv - Ponta Delgada (PDL)



Совместные рейсы МАУ + TAP 
IEV-TP-LON/BRU/BUD/ZRH/VIE/MIL/GVA/MUC/ROM/WAW/AMS/FRA/BER/MAD – LIS/OPO и далее 

TP8210  15MAR  KBP-ZRH      1030 1220  
OPERATED BY UKRAINE INTL AIRLINES

TP 931  15MAR  ZRH-LIS      1330 1520 

TP 932  25MAR  LIS-ZRH   0850 1240 

TP8211  25MAR 1 ZRHKBP 1320 1705   
OPERATED BY UKRAINE INTL AIRLINES



Рейсы Lufthansa Group + TAP на бланках 047-ТР
IEV-LH/OS/LX-MUC/FRA/VIE/ZRH-TP-LIS/OPO & далее 

LH1493  25MAR  KBP-FRA    0600 0800   

TP 581  25MAR  FRA-LIS    1140 1345

TP 558  15APR  LIS-MUC    0850 1250

LH2546  15APR  MUC-KBP    1925 2235 



Рейсы LOT + TAP на бланках 047-ТР
IEV-LO-WAW-TP-LIS & далее 

LO 756  15MAR  IEV-WAW     0600 0635 

TP1205  15MAR  WAW-LIS     1455 1805 

TP1204  25MAR  LIS-WAW     0900 1400 

LO 755  25MAR  WAW-IEV     2240 0110+1 



от USD 254
в обе стороны,
+ багаж 1РС – 23кг,
+ питание на рейсах ТАР
+ выбор места
EconomyXtra

от USD 345
в обе стороны,
+ багаж 1РС – 23кг,
+ питание на рейсах ТАР
+ выбор места
EconomyXtra

от USD 281 
в обе стороны,
+ багаж 1РС – 23кг,
+ питание на рейсах ТАР
+ выбор места
EconomyXtra

от USD 293
в обе стороны,
+ багаж 1РС – 23кг,
+ питание на рейсах ТАР
+ выбор места
EconomyXtra

ТОР направления из Одессы



Рейсы OS + TAP на бланках 047-ТР

ODS

VIE

IEV-OS-VIE-TP-LIS & далее 

OS620  15AUG  ODS-VIE     1335  1430

TP1273 15AUG  VIE-LIS 1950  2225    

TP1274 20AUG  LIS-VIE     1440  1900

OS621  20AUG  VIE-ODS     2310  0205+1  



Ручная кладь 

(8 кг)

Багаж (23кг) 

Ручная кладь (8 кг)

Багаж (23 кг)

Ручная кладь (8кг) 

Бронирование 

места в салоне 

EconomyXtra

Багаж (23 кг)

Ручная кладь (8 кг) 

Бронирование места в 

салоне (первые ряды, 

стандартное место) 

Приоритетная онлайн-

регистрация

Услуга “Fast track"

Приоритетная посадка 

на рейс

Изменения в билете 

разрешены 

Багаж (2 х 32 кг)
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Услуга “Fast track"
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Доступ в зал 
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Услуга “Fast track"
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Доступ в зал 
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Приоритетное 

получение багажа

Изменения в билете

Возврат билета

Экономический класс Бизнес-класс
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Зарегистрированн

ый багаж (1 место 

не более 23 кг)

Бронирование 

места (аварийный 

выход, первые 

ряды, стандартное 

место)

Услуга “Fast track"

Доступ в зал 

ожидания

Изменения в 

билете

Бронирование 

места (аварийный 

выход, первые 

ряды, стандартное 

место)

Услуга “Fast track" 

Доступ в зал 

ожидания

Изменения в 

билете

Бронирование 

места (аварийный 

выход, первые 

ряды)

Услуга “Fast track" 

Доступ в зал 

ожидания 

Бронирование места 

(аварийный выход)

Доступ в зал ожидания 

Изменения в билете

Возврат билета

Тарифы TAP в Европу

* Из Киева и Одессы тарифы от CLASSIC – EconomyXtra бесплатно



TAP предлагает два варианта полета в эконом-классе: 

• EconomyXtra (красные места); 

• Economy (зеленые места).



EconomyXtra* Economy

Дополнительное пространство для ног 83,82см 71,12см

Бронирование мест в передних рядах Да Нет

Откидные и более просторные сиденья Да Нет

Регулируемый подголовник Да Нет

Cиденья c электрическими розетками Да Нет

Держатель для планшета Да Нет

Питание и напитки*** Горячие блюда** и напитки Закуски и напитки

* Услуга доступна только на маршрутах, выполняемых на Airbus: A319, A320, A321, A321LR и A330. На других 

самолетах (Embraer и ATR) в экономическом классе нет различий в обслуживании между двумя зонами.

** Основное питание на рейсах продолжительностью более 1:45 минут (кроме внутренних рейсов по 

Португалии и маршрутов Гатвик и Хитроу)

Что отличает EconomyXTRA на рейсах из стран Европы 

в Португалии от обычного Economy?



Стоимость EconomyXtra

EconomyXtra

Португалия*, Испания** и Марокко 20 EUR / 25 USD / 30 CAD

Бельгия, Нидерланды, Люксембург, Швейцария, 

Германия, Франция, Великобритания***, Ирландия и 

Италия

25 EUR / 30 USD / 40 CAD

Австрия, Чехия, Дания, Финляндия**, Венгрия, 

Норвегия, Польша, Румыния, Россия, Швеция
28 EUR / 35 USD / 45 CAD

Израиль **, Берег Слоновой Кости **, Кабо-Верде, 

Гамбия, Гана **, Гвинея-Бисау, Гвинея-Конакри, 

Сенегал, Гамбия и Сан-Томе **
30 EUR / 40 USD / 50 CAD

*Различия в питании в EconomyXtra действительны только на маршрутах Азорские острова и Мадейра.

**На маршрутах Мадрид, Хельсинки, Москва, Тель-Авив, Абиджан, Аккра и Сан-Томе, питание в экономическом классе, 

одинаково в обеих зонах самолета, в то время как другие характеристики EconomyXtra сохраняются.

***На маршрутах Гатвик и Хитроу горячие блюда не предоставляются.

Примечание: средства за эту дополнительную услугу не подлежат возмещению. Вы можете выбрать другие даты, если 

забронированное место имеет ту же или более высокую стоимость (вам придется оплатить разницу в цене).



Как забронировать EconomyXtra?

Для заказа услуги в системах бронирования (GDS) выберите места, 

отраженные как «Preferential seat».

Или на сайте в разделе «Managing your Booking».





EconomyXtra









Питание в экономическом классе

Свежесть, вкус, разнообразие, польза и, прежде всего, португальское 
происхождение ингредиентов – вот что отличает новое меню.



PDL-LIS



LIS-FRA



TXL-LIS



Питание в бизнес-классе

Традиционные блюда или блюда-гурме – выбор ваш!

Бронирование может быть сделано за 7 дней до даты рейса и до 24 часов 

до вылета.



Специальное питание

По случаю дня рождения или бракосочетания вы 

можете заказать торт (1 кг, около 45€) и шампанское 

(0,75 л, 25€) на борт наших самолетов. Не позже 7 

дней до даты вылета.



wine.flytap.com

Карта лучших вин по выбору признанных специалистов. Насладитесь 
португальскими винами во всех классах!

TAP Wine Experience



Дополнительные услуги на EMD

Выбор места

Доп. багаж
Специальное
питание

Fast Track

Спорт 
инвентарь 

Lounges



В кабине (PETC) В багажном отделении (AVIH)

До 8 кг. 45кг / 32кг*

40см x 33см x 17см *Полеты в/из или остановки в США, Венгрии, 

Франции илиНидерландах.





TAP APP



• Единый билет из Украины до конечного пункта;

• Возможность комбинировать авиаперевозчиков и 

транзитные пункты;

• Конкурентные цены.

Бронирование групп



Возврат:

В течение 24 
часов с момента

оформления 
билета по 

невозвратному 
тарифу, и в 
случае если 

VOID уже 
невозможен

Позднее, чем 
через 24 часа с 

момента 
оформления 

билета

Отмена рейса 
или изменение в 

расписании

Смерть 
пассажира или 

близкого 
родственника

Билеты, где 
возвращаются 

только 
аэропортовые 

сборы

BSP 30 Евро
(через таксу MF)

30 Евро не взимается не взимается не взимается

GDS 30 Евро
(через таксу MF)

не взимается
не взимается
(под
авторизацию)

не взимается
(под
авторизацию)

не взимается

Сервисный сбор за возврат авиабилетов TAP Air Portugal

Примечание: произвести процедуру VOID можно до момента закрытия отчета по 
продажам. В данном случае сервисный сбор не взимается.



Процедура исправления имени пассажира

TAP Air Portugal (TP) Portugalia (NI) White Airways (WI)

Только в бронированиях, оформленных на собственные рейсы: 

Штарф Endorsements

30 EUR  на DU таксу “Reissue due сorr name”

Возможны следующие исправления:

a) Не более трех букв в фамилии;

b) Неполная фамилия (пример: Green/JohnMr вместо GreenSmith/JohnMr);

c) Имя и фамилия перепутаны местами (пример: John/GreenMr вместо Green/JohnMr);

d) Смена фамилии из-за брака или развода – пассажир должен предоставить подтверждающий документ;

e) Псевдоним/прозвище вместо имени (пример: Green/KathyMrs вместо Green/KatherineMrs);

f) Ошибка в статусе пассажира (пример: Smith/JohnMrs вместо Smith/JohnMr);

g) Части двойной фамилии перепутаны местами (пример: GreenSmith/JohnMr вместо SmithGreen/JohnMr);

h) Неполное имя (пример: Santos/FernandaMrs вместо Santos/MariaFernandaMrs);

Codeshare TP*PS необходимо отправлять на адрес TP.Ukraine@aviareps.com

mailto:TP.Ukraine@aviareps.com


Контакты
Help Desk TAP Air Portugal в Украине 

Тел.   +38 (044) 390 73 69
E-mails: TP.Ukraine@aviareps.com

Менеджер - Андрей Семёнов  
Моб. +38 (093) 142 01 67

E-mails: ASemenov@aviareps.com

www.tapagents.com

mailto:TP.Ukraine@aviareps.com
mailto:ASemenov@aviareps.com


TÍTULO
Subtítulo

Data da apresentação

TAP Air Portugal - Ваш надежный партнер! 


