
Совместный семинар 
Travelport c TAP Portugal, 

Condor & Singapore Airlines



Rich Content & Branding

Участник Rich Content 
& Branding / Branded 
Fares and Ancillaries: 
краткая информация 
о тарифах и 
расширенный спектр, 
предоставляемых 
услуг. 
Экран Branded Fares -
FQ, FQBB или FS.



Rich Content & Branding



Rich Content & Branding



Сервисы и услуги: EMD-А

EMD-A
• Багаж

EMD-A

• SKI/SKUBA/GOLF/
FISHING/KITE/BIKE

EMD-A
• Место в салоне

EMD-A

• Животные в 
салоне

EMD-A
• MUSICAL  INTRUMENT

EMD-A
• FAST Track

EMD-A
• LOUNGE ACCESS

EMD-A
• UMNR

https://agents.flytap.com/Partners_UI/Article.aspx?ArticleId=127&ArticleName=Table+of+EMDs
https://agents.flytap.com/Partners_UI/Download.aspx?file=260189E9F9E08B531F13D52985CF7A7A

https://agents.flytap.com/Partners_UI/Article.aspx?ArticleId=127&ArticleName=Table+of+EMDs
https://agents.flytap.com/Partners_UI/Download.aspx?file=260189E9F9E08B531F13D52985CF7A7A


Seat Map

Отобразить карту мест:
#SEAT или SA*S1 или 
кликнуть на класс 
бронирования
1. Заказать место в салоне
2. Получить подтверждение в поле*SD: 

PNHK и *SI: PN KD
3. Оформить EMD-A

! Time limite

EMDI/ICномербилета/S1/FS/PI-R

• Бронирование 
и продажа 
бесплатных и 
платных мест в 
одном экране



Baggage 

FQ/DASO
FQBB/DASO
FQ/DAS*



Baggage 

FQ/DASO
FQBB/DASO
FQ/DAS*

DAS01L1
*   TP  CHECKED BAG FIRST               REQUESTED 



Baggage 

FQ/DASO
FQBB/DASO
FQ/DAS*

DAS01L2*TX-1PC 23KGS 
DIMS 40X40X40CMS

*   TP  CHECKED BAG SECOND              REQUESTED 



EMD-A text

For EMD-A SSR Free Text Requirements:
1st Checked Bag: >DAS01L1*TX-1PC 23KGS DIMS 40X40X40CMS (# of pieces, dimensions, and weight)
2nd Checked Bag: >DAS01L2*TX-1PC 23KGS DIMS 40X40X40CMS (# of pieces, dimensions, and weight)
Pre-Paid Baggage (XBAG): >DAS01L3*TX-1PC 24X18X8 5lbs (# of pieces and dimension and weight) (for 
3rd or more bags)
Pet In Cabin (PETC): >DAS01L3*TX-CAT 18X10X10 10LBS (species, dimension and weight)
Bicycle (BIKE): >DAS01L2*TX-32X24X2 10LBS 3PC (dimension, weight and number of pieces)
Oxygen (AOXY): >DAS01L4*TX-3LT PER MIN (include bottle debit which is the number of liters per minute 
that pax must inhale)
Unaccompanied Minor (UMNR): >DAS01L5*TX-10YRS (age must be 5-17yrs)
Musical Instruments (MUSS - C/0I2): >DAS01L3*TX-FLUTE 10kg dims 20x10x10cms (actual weight and 
dimensions)
Musical Instruments (MUSM - C/0PR): >DAS01L4*TX-GUITAR 25kg dims 150x50x100cms (actual weight 
and dimensions)
Musical Instruments (MUSL - C/0I3): >DAS01L5*TX-CELLO 40kgs dims 180x60x100cms (actual weight and 
dimensions)



Private fares SEA

Доступны в системе 
FD1NOVFRALIS/TP*SEA

FSFRA1NOVLIS+**SEA

автоматический просчет: 
FQBB**SEA или FQBB*SEA:P

Открываются под запрос 

перевозчиком, агентству 
необходимо сообщить IATA и 

пульт/PCC



Private fares SEA

FQBB*SEA:P
FQBB**SEA

Tour code + 
BG+DOCS+
SSR SEMN



Name field for child

N.SILVA/MARIAMISS*P-C09 DOB09DEC09
P-C09 = Child 9 years
DOB09DEC09 - date of birth in free text 
(recommended)

SI.P2/CHLD*09DEC09



UMNR fares

Доступны в системе для автоматического 

просчета: 

FQBB*U10 или FQBB**U10 или FQA*U10 или 

FQBB*U10*:BFxx (номер brand fare)

UNACCOMPANIED CHILD 5-11 - CHARGE 75 

PERCENT OF THE FARE.

TICKET DESIGNATOR - CH

SI.P1/UMNR*UM10
SI.TP*INFO ABOUT CONTACTS

https://agents.flytap.com/Partners_UI/Article.aspx?ArticleName=UMNR&ArticleId=7

https://agents.flytap.com/Partners_UI/Article.aspx?ArticleName=UMNR&ArticleId=7


UMNR fares

SI.P1/UMNR*UM10
SI.TP*INFO ABOUT CONTACTS
FQBB*U10
FQA*U10 или 
FQBB*U10*:BFxx
(XX - номер brand fare)

https://agents.flytap.com/Partners_UI/Article.aspx?ArticleName=UMNR&ArticleId=7

https://agents.flytap.com/Partners_UI/Article.aspx?ArticleName=UMNR&ArticleId=7


Name correction

 замену производит а/к 
 auto PNR synchronisation
 перевнести DOCS/MM/CTCM/CTCE

https://agents.flytap.com/Partners_UI/Article.aspx?ArticleName=Reissuances+and+revalidations&ArticleId=65

https://agents.flytap.com/Partners_UI/Article.aspx?ArticleName=Reissuances+and+revalidations&ArticleId=65


EMD-S  #SVC

EMD-S
• Penalty fee

EMD-S • Deposit



Сервисы и услуги: EMD-S   #SVC



Номер мобильного телефона пассажира 

SI.P1/SSRCTCMYYHK1/380672338400

Электронная почта пассажира (// вместо @)

SI.P2/SSRCTCEYYHK1/HELPDESK//TRAVELPORT.UA  

Отказ (contact information refused)

SI.P3/SSRCTCRYYHK1/PASSENGER REFUSED TO PROVIDE 
INFORMATION

CM/ по запросу на email helpdesk@travelport.ua

Внесение контактных данных

mailto:helpdesk@travelport.ua


TAP Miles&Go

Внесение мильной карты 
M.P1/TP123456
M.P1/TP123456/LO
! Интерактивная проверка
INVALID FQTV NAME OR NUMBER – TP

https://agents.flytap.com/Partners_UI/Directory.aspx?Category=milesandgo
https://agents.flytap.com/Partners_UI/Directory.aspx?Category=milesandgo


Rich Content & Branding

Участник Rich Content & 
Branding / Branded 
Fares and Ancillaries: 
краткая информация о 
тарифах и 
расширенный спектр, 
предоставляемых 
услуг. 
Экран Branded Fares -
FQ, FQBB или FS.



Сервисы и услуги: EMD-А

EMD-A
• Багаж

EMD-A
• BIKE/GOLF/SURF

EMD-A
• Место в салоне

EMD-A
• Sport Firearms

EMD-A
• VEGAN MEAL

EMD-A
• PREMIUM MENU



Seat Map

Отобразить карту мест:
#SEAT или SA*S1 или 
кликнуть на класс 
бронирования
1. Заказать место в салоне
2. Получить подтверждение в поле*SD: 

PNHK и *SI: PN KD
3. Оформить EMD-A

! Time limite

EMDI/ICномербилета/S1/FS/PI-R



EMD-A



EMD-A

*DAS 

*SI
PNKD

Time -
limite

выписка EMDI/P1/ICxxxxxx/S1/FS/PI-R



Ten KG (MEXB): DAS01L4*TX-TTL10KG1PC
Twenty KG (XLXB): DAS01L4*TX-TTL20KG1PC
Golf Twenty (GOLF): DAS01L4*TX-TTL20KG1PC
Bike Thirty (BIKE): DAS01L4*TX-TTL30KG1PC
Sport Firearms (WEAP): DAS01L4*TX-TTL10KG1PC Air Rifle
Dive Thirty (DIVE): DAS01L4*TX-TTL30KG1PC
Surf Thirty (SURF): DAS01L4*TX-TTL30KG1PCDIMS300X60X50CM
Excess Weight Special Charge (NFXB): DAS01L4*TX-TTL20KG1PC



EMD-S #SVC

выписка EMDI/SMx/ICxxxxxx/FS/PI-R



Private fares TOUR OPERATOR

Доступны в системе 
FD1NOVFRAPUJ/DE:P

автоматический просчет: 

FQBB:P или FQ:P
Открываются под запрос 

перевозчиком, агентству 

необходимо сообщить IATA и 
пульт/PCC



Private fares TOUR OPERATOR

автоматический
просчет: 

FQBB:P или

FQ:P
COMMISSION: 0
TOUR CODE: IT7DE2TOEU



Rich Content & Branding



Seat map

Бронирование бесплатных 
мест в салоне



Private fares SEA

Доступны в системе 
FD1NOVFRALIS/SQ*SEA

FSODS1NOVSIN+*SEA:P++SQ

автоматический просчет: 
FQBB**SEA или FQBB*SEA:P

Открываются под запрос 

перевозчиком, агентству 
необходимо сообщить IATA и 

пульт/PCC



Private fares SEA

 замену производит а/к 
 auto PNR synchronisation
 перевнести DOCS/MM/CTCM/CTCE



Аннуляция непродуктивных сегментов 
Статусы PN, HX, UN, NO, SC, TK, UC, US * должны 
быть обработаны корректно форматом   @ALL
XI или X1-2 – аннулировать сегменты

HX/NO/UC/UN (*) не позже 24 часов до вылета



Marriage logic segments

https://agents.flytap.com/Partners_UI/Download.aspx?file=0366057115945220E1733A9DAB0299D6

https://agents.flytap.com/Partners_UI/Download.aspx?file=0366057115945220E1733A9DAB0299D6


Опции

Reissue YES

Штраф за изменение даты EMD-S – FOR TP/DE

TAX CP FOR SQ

Cancel refund

TRNCXXXXXXX

YES

Void exchange

TRVE/XXXXXXXX

YES

Groups Представительство

авиакомпании



Go-Link

Удобный инструмент обработки данных

Функция Go-link e-tracker 

Возможность доступа  24/7

Различные критерии поиска и 
аналитики

Совместимость с бухгалтерскими 
программами и CRM приложениями  

Заявка на фирменном бланке по адресу  helpdesk@travelport.ua

mailto:helpdesk@travelport.ua


Travelport Viewtrip logo 

Добавление логотипа агентства бесплатно

Возможность доступа  24/7

Параметры логотипа: 200х50 в формате .png

Заявка по адресу  helpdesk@travelport.ua

mailto:helpdesk@travelport.ua


Контакты

ул. Днепровская Набережная, 14-А
02095 Киев, Украина 

Телефон 38 (044) 290-94-44

Прямой бесплатный номер для звонков             0 800 50 78 79
со стационарных телефонов в Украине

E-mail helpdesk@travelport.ua
office@travelport.ua

URL http://www.travelport.ua

mailto:helpdesk@travelport.ua
mailto:office@travelport.ua
http://www.galileo.com.ua/


Контакты

Website:
http://www.travelport.ua

Sales Email:
office@travelport.ua

Helpdesk Email:
helpdesk@travelport.ua

YouTube:
https://www.youtube.com/travelportUA

Facebook:
https://www.facebook.com/travelportUA



Отправка информации по электронной почте 

41




