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FD20SEPKBPRIX/BT

GREEN  GRNN 

-багаж не включен

-изменение даты 50EUR за 
направление
- возврат не разрешен

Оформление на EMD:

-багаж DAS* или

-место в салоне #SEAT

New Fare_GREEN_1JUL2020

© 2019 Travelport. All rights reserved. Travelport, Apollo, Galileo, Worldspan and the Travelport logo are trademarks of Travelport.  All other marks are the property of their respective owners

Для билетов, выписанных после 1 июля, действуют новые правила

тарифов

 Economy class:
GREEN  GRN
GREEN CLASSIC CLS

 BUSINESS CLASS  BIZ
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New Fare_GREEN_1JUL2020

© 2019 Travelport. All rights reserved. Travelport, Apollo, Galileo, Worldspan and the Travelport logo are trademarks of Travelport.  All other marks are the property of their respective owners

Для билетов, выписанных 
после 1 июля, действуют 
новые правила тарифов  

Economy class:     
GREEN  GRN                                       
GREEN CLASSIC CLS

BUSINESS CLASS  BIZ
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Rich Content & Branding

© 2019 Travelport. All rights reserved. Travelport, Apollo, Galileo, Worldspan and the Travelport logo are trademarks of Travelport.  All other marks are the property of their respective owners

 Более 270+ авиакомпаний
участников

 Экономия рабочего 
времени за счет более 
оперативного поиска 
нужной информации о 
брендированных тарифах

 Легко понять, какие услуги 
включены, исключены или 
предусмотрены за 
дополнительную плату

 Экран Branded Fares - FQ, 
FQBB или FS или экран 
availability
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Rich Content & Branding

© 2019 Travelport. All rights reserved. Travelport, Apollo, Galileo, Worldspan and the Travelport logo are trademarks of Travelport.  All other marks are the property of their respective owners

Rich Content & 
Branding: краткая 
информация о тарифах 
и расширенный спектр, 
предоставляемых 
услуг. 

VIEW
Экран Branded Fares -
FQ, FQBB или FS.
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Branded Fares

© 2019 Travelport. All rights reserved. Travelport, Apollo, Galileo, Worldspan and the Travelport logo are trademarks of Travelport.  All other marks are the property of their respective owners

Экран Branded Fares –
VIEW:   FQ, FQBB или 
FS.

FQS1*:BFxx
FQS1*:BFxx.S2*:BFxx

FQA
FF1
FF2
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Открываются под запрос перевозчиком, 
агентству необходимо сообщить 
пульт/PCC

Доступны в системе 
FD1NOVBER/BT-PRI-:xxxx

автоматический просчет:  FQ-:xxxx

Private fares CORPORATE

© 2019 Travelport. All rights reserved. Travelport, Apollo, Galileo, Worldspan and the Travelport logo are trademarks of Travelport.  All other marks are the property of their respective owners
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Private fares CORPORATE

© 2019 Travelport. All rights reserved. Travelport, Apollo, Galileo, Worldspan and the Travelport logo are trademarks of Travelport.  All other marks are the property of their respective owners

FD1DECIEVBER/BT-
PRI-:code

FQ-:code
FQBB-:code

SI.BT*ITCMPxxxx

https://agents.airbaltic.com/Fares/Corporate/Booking/SitePages/Home.aspx

https://agents.airbaltic.com/Fares/Corporate/Booking/SitePages/Home.aspx
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PRIVATE SEA FARES

© 2019 Travelport. All rights reserved. Travelport, Apollo, Galileo, Worldspan and the Travelport logo are trademarks of Travelport.  All other marks are the property of their respective owners

Открываются под запрос перевозчиком, 
агентству необходимо сообщить IATA и 
пульт/PCC

Доступны в системе 
FD1NOVODSRIX/BT*SEA
автоматический просчет: 
FQBB**SEA или FQBB*SEA:P

https://agents.airbaltic.com/Fares/SeamenFar
es/SitePages/Home.aspx

https://agents.airbaltic.com/Fares/SeamenFares/SitePages/Home.aspx
https://agents.airbaltic.com/Fares/SeamenFares/SitePages/Home.aspx
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PRIVATE SEA FARES

© 2019 Travelport. All rights reserved. Travelport, Apollo, Galileo, Worldspan and the Travelport logo are trademarks of Travelport.  All other marks are the property of their respective owners

FQBB**SEA

Tour code
BG = 2PC 
DOCS      #APIS
SSR SEMN   
SI.SEMN*FREE TEXT
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Additional services

SEAT MAP

Багаж

Спорт. инвентарь

UMNR, Special meals, 
WEAP, PETC, AVIH etc

Penalty fee

DEPOSIT+Final payment

Final payment

Name change

EMD-SEMD-A
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Отобразить карту 
мест:

#SEAT или

SA*S1 или 
кликнуть на класс 
бронирования

Оформить EMD

Seat Map

© 2019 Travelport. All rights reserved. Travelport, Apollo, Galileo, Worldspan and the Travelport logo are trademarks of Travelport.  All other marks are the property of their respective owners

EMDI/P1/ICxxxxxx/S2/FS/PI-R
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Групповые бронирования

оформляются в системе 

grouphelpdesk@airbaltic.lv

Mariya.Radchenko@airbaltic.com

Group PNRs
https://agents.airbaltic.com/Groups/CreateGroupTA/Galileo/SitePages/Home.aspx

mailto:grouphelpdesk@airbaltic.lv
mailto:Mariya.Radchenko@airbaltic.com
https://agents.airbaltic.com/Groups/CreateGroupTA/Galileo/SitePages/Home.aspx
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N.G/15AGENT

BOOKING CLASS   -G-

N15G1          

NN -> PN -> KK -> HK

V.ABT*TCP15  

V.ABT*SPORT GROUP

SI.SSRGRPF BT PLS CONFIRM 
NET 100EUR

! *VL после сохранения
PNR!

Group PNRs

© 2019 Travelport. All rights reserved. Travelport, Apollo, Galileo, Worldspan and the Travelport logo are trademarks of Travelport.  All other marks are the property of their respective owners
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Group Deposit D/997

© 2019 Travelport. All rights reserved. Travelport, Apollo, Galileo, Worldspan and the Travelport logo are trademarks of Travelport.  All other marks are the property of their respective owners

Внести имя N.DEPO/DEPO
#SVC
выбрать reason code D-997

Оформить EMD
EMDI/SMx/FS/PI-R

Внести ремарку
V.ABT*DEPO 20PCT PAID 
14JAN 657-
8200002022/EUR400/10PAX
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Group full payment D/99D

© 2019 Travelport. All rights reserved. Travelport, Apollo, Galileo, Worldspan and the Travelport logo are trademarks of Travelport.  All other marks are the property of their respective owners

Внести имя N.DEPO/DEPO
#SVC
выбрать reason code D-99D

Оформить EMD
EMDI/SMx/FS/PI-R

Внести ремарку
V.ABT*FULL PAYM PAID 
14JAN 657-
8200002023/EUR2000/10PA
X
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ETKT

BT/657

NAME FIELD 59

REISSUE YES

PENALTY  FEE EMD-S

VOID YES

REFUND Via BSP LINK

REVALIDATION NO

CANCEL REFUND YES

VOID REISSUE YES

credit cards NO

GROUPs через GDS cтандартное groupPNR

Refund only via 
BPS Link 
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Contact data SSR CTCM/CTCE

Номер мобильного телефона пассажира 
SI.P1/SSRCTCMYYHK1/380672338400

Электронная почта пассажира (// вместо @)
SI.P2/SSRCTCEYYHK1/HELPDESK//TRAVELPORT.UA  

Отказ (contact information refused)
SI.P3/SSRCTCRYYHK1/PASSENGER REFUSED TO PROVIDE 
INFORMATION

CM/ по запросу на email helpdesk@travelport.ua

VI/ABT *PLS 
ADV PSGR 
MOBILE 
AND/OR 
EMAIL AS SSR 
CTCM/CTCE

mailto:helpdesk@travelport.ua


Exchanges
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Просчет на дату выписки

FQ.TDDMMYY

УДАЛИТЬ ТАКСЫ

ВНЕСТИ ОБНОВЛЕНИЕ В 
FC И ENDO BOX

*FB1

FBUTAX1/

FBUFC/S- IEV BT RIX ….

FBUEB/ SKCHG / CANX 
FLIGHT / DATE

FBF

TMU1FEX

INVOL REISSUE статус UN +/-14 дней_FREE

© 2019 Travelport. All rights reserved. Travelport, Apollo, Galileo, Worldspan and the Travelport logo are trademarks of Travelport.  All other marks are the property of their respective owners

Бесплатное изменение даты поездки (+/-14 
дней от даты поездки):
FREE reissue на такие же или любые доступные 
классы бронирования (кроме I, R, X,N)
Маршрут и класс обслуживания такие же как и 
в оригинальном билете (эконом или бизнес) без 
разницы в тарифе
#GEM процедура INVOL



22

OPEN TICKET discount +20EUR for OW / 40EUR for RT 

© 2019 Travelport. All rights reserved. Travelport, Apollo, Galileo, Worldspan and the Travelport logo are trademarks of Travelport.  All other marks are the property of their respective owners

пассажир не знает, новую дату или дата после 
14 дней
·        можно сохранить сумму за старый билет + 
скидка 20 EUR за направление использовать 
·        новая дата путешествия должна быть до 31 
мая 2021
·        изменения нужно сделать до 30 октября 
2020
·        данная процедура не распространяется на 
закрытые тарифы (IT)

RT.T/DATE*COVID 
REBOOKING

Просчет на текущую
дату FQ ИЛИ FQBB

Eur20/40 применяется, 
если
new ticket total value (incl. 
fare/tax/fees/surcharges) is higher 
than the original ticket total value (incl. 
fare/taxes/fees/surcharges) : 
difference must be collected and 
20EUR discount for one way ticket or 
40 EUR discount for roundtrip ticket 
apply from the ticket total value. 
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OPEN TICKET discount +20EUR for OW / 40EUR for RT 

© 2019 Travelport. All rights reserved. Travelport, Apollo, Galileo, Worldspan and the Travelport logo are trademarks of Travelport.  All other marks are the property of their respective owners

If the new ticket total value (incl. 
fare/tax/fees/surcharges) is higher than the original 
ticket total value (incl. fare/taxes/fees/surcharges) : 
difference must be collected and 20EUR discount 
for one way ticket or 40 EUR discount for roundtrip 
ticket apply from the ticket total value. 

*FB1

FBUTD/D20

FBUEB/COVID REBOOKING 
DXX

В новом билете в графе 
TOTAL UAH должна
отображаться только
сумма добора

Manually update Fare Base with calculated discount TKT designator D20 where 
TKT designator is equal to calculated discount amount per coupon (example: 
QOPRM/D20 if discount 20EUR, QOPRM/D12 if discount 12EUR, QOPRM/D0 if no 
discount apply.)
Manually update Endorsement line with additional COVID REBOOKING D20 
where D20 is equal to calculated discount amount per ticket (example: COVID 
REBOOKING D20 if discount per ticket is 20EUR, COVID REBOOKING D12 if 
discount per ticket is 12EUR, COVID REBOOKING D0 if no discount apply.)
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OPEN TICKET discount +20EUR for OW / 40EUR for RT 

© 2019 Travelport. All rights reserved. Travelport, Apollo, Galileo, Worldspan and the Travelport logo are trademarks of Travelport.  All other marks are the property of their respective owners

процедура обменов для BT если 
изменение даты больше, чем +-14 
дней ( процедура OPEN BT) 

Просчет на текущую дату FQ или
FQBB. Пример:

Оригинальный билет

TOTAL UAH2769
Новый TOTAL UAH4419

Применяем скидку EUR40 по курсу 
на дату переформления ( UAH 1182 ) 

40EUR так как RT тариф

Итого разница составляет UAH474
Просчет 4419-1182= 3237 -
2769=468UAH

ДОБОР UAH468

TKT: 657 9903 640465     NAME: TRAVELPORT/SMARTPOINT             
ISSUED: 09APR20          FOP:CASH                                
PSEUDO: 7J8J  PLATING CARRIER: BT  ISO: UA  IATA: 99999992    

USE  CR FLT  CLS  DATE BRDOFF TIME  ST F/B        FARE   CPN 
OPEN BT  407  T 20AUG KBPRIX  0440 OK TRBAS               1 

NVB20AUG NVA20AUG 0PC 
OPEN BT  406  T  30AUG RIXKBP  2335 OK TRBAS               2 

NVB30AUG NVA30AUG 0PC 

FARE USD    66.00 TAX       94UA TAX       47UD TAX     1083XT  
TOTAL UAH     2769  
EQUIV UAH     1545 

RESTRICTIONS APPLY/PER FARE COMPONENT./BAGGAGE 
CHECK-IN FEE   

IEV BT RIX 33.00 BT IEV 33.00 NUC66.00END ROE1.0 XT 
305YK89LV169XM520YQ                                             

RLOC 1G V96NZK    1A OONE34

FQ-1 G09APR20      ADT       
IEV BT RIX 23.00KRBAS BT IEV 23.00KRBAS NUC46.00END ROE1.0
FARE USD 46.00 EQU UAH 1246 TAX UA 109 TAX UD 55 TAX YK 352
TAX LV 101 TAX XM 192 TAX YQ 2364 TOT UAH 4419
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OPEN TICKET discount +20EUR for OW / 40EUR for RT 

© 2019 Travelport. All rights reserved. Travelport, Apollo, Galileo, Worldspan and the Travelport logo are trademarks of Travelport.  All other marks are the property of their respective owners

процедура обменов для BT если 
изменение даты больше, чем +-14 
дней ( процедура OPEN BT) 

- СОХРАНИТЬ ПРОСЧЕТ 
FQ или FQBB

- МОДИФИЦИРОВАТЬ МАСКУ

*FB1

-- УДАЛИТЬ ТАКСЫ

-FBUTAX1/……

--ВНЕСТИ TD C УКАЗАНИЕМ СКИДКИ

-FBUTD/D20 

-- ВНЕСТИ ENDO BOX C УКАЗАНИЕМ 
СКИДКИ 

-FBUEB/COVID REBOOKING D40 

-- CОХРАНИТЬ 

-FBF

FQ-1 G09APR20      ADT       
IEV BT RIX 23.00KRBAS BT IEV 23.00KRBAS NUC46.00END ROE1.0
FARE USD 46.00 EQU UAH 1246 TAX UA 109 TAX UD 55 TAX YK 352
TAX LV 101 TAX XM 192 TAX YQ 2364 TOT UAH 4419
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OPEN TICKET discount +20EUR for OW / 40EUR for RT 

© 2019 Travelport. All rights reserved. Travelport, Apollo, Galileo, Worldspan and the Travelport logo are trademarks of Travelport.  All other marks are the property of their respective owners

процедура обменов для BT если 
изменение даты больше, чем +-14 
дней ( процедура OPEN BT) 

- ПРОИЗВОДИМ ПРОЦЕДУРУ ОБМЕН

TMU1FEXномер билета

TMU1FEX6579903640465

-В маске EX в графе TTL VALUE

Нужно вручную исправить уровень
тарифа, на сумму UAH778 для того 
чтобы провести по отчету сумму 
добора UAH 468

- Далее в экране такс проверяем и 
расписываем все таксы, которые 
были по оригинальному билету  
6579903640465
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OPEN TICKET discount +20EUR for OW / 40EUR for RT 

© 2019 Travelport. All rights reserved. Travelport, Apollo, Galileo, Worldspan and the Travelport logo are trademarks of Travelport.  All other marks are the property of their respective owners

процедура обменов для BT если 
изменение даты больше, чем +-14 
дней ( процедура OPEN BT) 

- ПРОИЗВОДИМ ПРОЦЕДУРУ ОБМЕН

TMU1FEXномер билета

TMU1FEX6579903640465

В маске EX в графе TTL VALUE

Нужно вручную исправить уровень
тарифа, на сумму UAH778 для того 
чтобы провести по отчету сумму 
добора UAH 468

-- Далее в экране такс проверяем и 
расписываем все таксы, которые 
были по оригинальному билету  
6579903640465

-- в ЭКРАНЕ ДОБОРА ДОЛЖНА 
ОТОБРАЗАИТЬСЯ СУММА ДОБОРА В 
НАШЕМ ПРИМЕРЕ 468 UAH
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OPEN TICKET discount +20EUR for OW / 40EUR for RT 
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процедура обменов для BT если 
изменение даты больше, чем +-14 
дней ( процедура OPEN BT) 

-- ОФОРМЛЯЕМ БИЛЕТ TKP

-- ПРОВЕРЯЕМ ОТЧЕТ HMPR

-HMPR/C-BT

-В отчете должна отобразиться
сумма добора 468 UAH и в новом
билете в графе TOTAL UAH 468A

-



© 2019 Travelport. All rights reserved. Travelport, Apollo, Galileo, Worldspan and the Travelport logo are trademarks of Travelport. 
All other marks are the property of their respective owners.

Note about examples:
All screen examples and other inserts associated with system output are provided for illustration purposes only.  They are provided 
as illustrative examples of system functionality and are not meant to represent actual screen responses, rates, etc.


